ProhlaSeni o zpracovani osobnich udaju dle narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a pouceni subjekti
udaji (dale jen ,,GDPR®)

1. Spravce osobnich udaju

Spoleénost TS-Voice, s. 7. o. se sidlem U Papirny 614/9, 170 00 Praha 7, 1C: 28498381, DIC:
CZ28498381, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova
znacka C 145998, (dale jen ,,spravce™) Vas timto v souladu s ¢l. 12 GDPR informuje o
zpracovani Vasich osobnich udaji a o Vasich pravech.

2. Rozsah zpracovani osobnich udaji

Osobni udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je pfisluSny subjekt tidaji spravci poskytl, a
to v souvislosti s uzavienim smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu se spravcem, nebo které
spravce shromdzdil jinak a zpracovava je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy ¢i k plnéni
zakonnych povinnosti spravce.

3. Zdroje osobnich udaju

e piimo od subjektt udaji

e vefejné piistupné rejstiiky, seznamy a evidence (napi. obchodni rejstiik, zZivnostensky
rejstiik, katastr nemovitosti, vefejny telefonni seznam apod.)

e smluvni vztahy s fyzickymi osobami

4. Kategorie osobnich tdaji, které jsou predmétem zpracovani

e adresni a identifikani Udaje slouZici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci
subjektu udaji (napt. jméno, piijmeni, titul, piip. rodné ¢islo, datum narozeni, adresa
trvalého pobytu, IC, DIC) a tidaje umoziujici kontakt se subjektem tidajti (kontaktni
udaje — napt. kontaktni adresa, Cislo telefonu, Cislo faxu, e-mailova adresa a jiné
obdobné informace)

e popisné udaje (napf. bankovni spojeni, obrazovy zaznam z kamerového systému)

o dalsi udaje nezbytné pro plnéni smlouvy

e udaje poskytnuté nad ramec piisluSnych zdkonl zpracovdvané v rdmci udélené¢ho
souhlasu ze strany subjektu dajii (zpracovani fotografii, pouziti osobnich udajii za
ucelem personalnich fizeni aj.)

5. Kategorie subjektii udaji

o zdkaznik spravce

e zamgéstnanec spravce

e dopravce

e dodavatel sluzby

e navstévnik aj. osoby pohybujici se v aredlech sprévce, které jsou monitorovany
kamerovym systémem

e jina osoba, které je ve smluvnim vztahu ke sprévci

e uchazeC o zaméstnani



6. Kategorie prijemcii osobnich udaji

e velkoobchodnici a maloobchodnici

e financni Gstavy

e vefejné UGstavy

e zpracovatel

o smluvni partnefi zajist'ujici vybérova fizeni na volné pracovni mista

e statni aj. organy v ramci plnéni zakonnych povinnosti stanovenych pfislusnymi
pravnimi predpisy

o dalsi ptijemci (napft. pfedani osobnich tdajti do zahranici — staty EU)

7. Ucel zpracovani osobnich udaju

e Uclely obsazené v ramci souhlasu subjektu udaja

e jednani o smluvnim vztahu

e plnéni smlouvy

e ochrana prav spravce, piijemce nebo jinych dotéenych osob (napf. vymahani
pohledavek spravce)

e archivnictvi vedené na zékladé zdkona

e vybérova fizeni na volna pracovni mista

e plnéni zdkonnych povinnosti ze strany spravce

e ochrana zivotné dulezitych zajmu subjektu tdaji

8. Zpisob zpracovani a ochrany osobnich udaji

Zpracovani osobnich udajli provadi spravce. Zpracovani je provadéno V sidle spravce
jednotlivymi povéfenymi zaméstnanci spravce, piip. dalSim zpracovatelem. Ke zpracovani
dochazi prostfednictvim vypocetni techniky, popf. i manualnim zptisobem u osobnich udaji v
listinné podob& za dodrzeni vSech bezpecnostnich zasad pro spravu a zpracovani osobnich
udajli. Za timto Ucelem pfijal sprdvce technicko-organiza¢ni opatfeni k zajisténi ochrany
osobnich udajii, zejména opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
piistupu k osobnim udajiim, jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich
neopravnénému zpracovani, jakoz 1 k jinému zneuziti osobnich udaji. Veskeré subjekty,
kterym mohou byt osobni Udaje zptistupnény, respektuji pravo subjektli udajli na ochranu
soukromi a jsou povinny postupovat dle platnych pravnich ptedpist tykajicich se ochrany
osobnich tdajt.

9. Doba zpracovani osobnich udaji
V souladu se lhtitami uvedenymi v pfislusnych smlouvach, ve spisovém a skarta¢nim tadu

spravce ¢i v prislusnych pravnich predpisech jde o dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a
povinnosti plynoucich jak ze zdvazkového vztahu, tak i z ptisluSnych pravnich predpisi.



10. Pouceni

Spravce zpracovava udaje se souhlasem subjektu udaji s vyjimkou zdkonem stanovenych
piipadi, kdy zpracovani osobnich udaji nevyzaduje souhlas subjektu udaji. V souladu se ¢l.
6 odst. 1 GDPR muze spravce bez souhlasu subjektu tidaji zpracovavat tyto tidaje:

o subjekt udaji udelil souhlas pro jeden ¢i vice konkrétnich ucelq,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaji,
nebo pro provedeni opatieni piijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost tohoto
subjektu udaji,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje,

e zpracovani je nezbytné pro ochranu zivotn¢ dilezitych zajmua subjektu tidajti nebo jiné
fyzické osoby,

e zpracovani je nezbytné pro splnéni tkolu provadéného ve vefejném z4jmu nebo pfi
vykonu vetejné moci, kterym je povéetfen spravce,

e zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi piisluSného spravce Ci treti
strany, krom¢ piipadd, kdy pfed témito zajmy maji pfednost z4jmy nebo zakladni
prava a svobody subjektu udajii vyZadujici ochranu osobnich udaji.

* 0

11. Prava subjektii uidaj

1) V souladu se ¢l. 12 GDPR informuje spravce na zadost subjektu udajii subjekt udaji o
pravu na piistup k osobnim udajiim a k nasledujicim informacim:

e ucelu zpracovani,

o kategorii dotCenych osobnich tdajt,

e pfijemci nebo kategorie pfijemct, kterym osobni tidaje byly nebo budou zpfistupnény,

e planované dobg, po kterou budou osobni tidaje uloZeny,

e veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udaji, pokud nejsou ziskdny od
subjektu udaji,

o skute€nosti, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, v¢etné profilovani.

2) Kazdy subjekt udajh, ktery zjisti nebo se domniva, Ze spravce nebo zpracovatel provadi
zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
subjektu udaji nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni tidaje nepiesné s ohledem
na ucel jejich zpracovani, mize:

o Pozadat spravce o vysvétleni.

o Pozadovat, aby spravce odstranil takto vznikly stav. Zejména se miiZze jednat o
blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo vymazani osobnich udaju.

e Je-li zadost subjektu tdaji podle odstavce 1 shledana oprdvnénou, spravce odstrani
neprodlen¢ zavadny stav.

e Nevyhovi-li spravce zadosti subjektu udaji podle odstavce 1, ma subjekt udaji pravo
obratit se piimo na dozorovy tifad, tedy Utad na ochranu osobnich tidaji.

o Postup podle odstavce 1 nevylucuje, aby se subjekt udaji obratil se svym podnétem na
dozorovy tfad ptimo.

e Spravce ma pravo za poskytnuti informace pozadovat piimefenou uhradu
nepifevysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.

Toto prohlédseni je vefejné pfistupné na internetovych strankach spravce: www.ts-voice.cz.



http://www.ts-voice.cz/

